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Alle famiglie
A tutto il personale

OGGETTO: Accesso esclusivo al Registro Elettronico Argo tramite identita digitale certificata

Si comunica a tutto il personale scolastico e alle famiglie che, a partire da lunedi 10 agosto 2026,
I’accesso al Registro Elettronico Argo (e a tutti i suoi applicativi collegati) avverra esclusivamente tramite il
Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID), la Carta di Identita Elettronica (CIE) o, per i cittadini dell’Unione
Europea, tramite i sistemi di identita digitale nazionali riconosciuti in ambito elDAS.

A partire da tale data, per chi le avesse ancora in possesso, le credenziali tradizionali (username e
password) saranno definitivamente disabilitate e non sara piu possibile utilizzarle per la consultazione del
registro.

Questo passaggio risponde a precisi obblighi di legge nazionali ed europei mirati a incrementare la
sicurezza dei dati personali dei minori e del personale, standardizzando |'accesso ai servizi della Pubblica
Amministrazione, ed é stato introdotto con la Legge n. 182/2025 (c.d. “DDL Semplificazioni”), che col comma
8 dell’art. 51, ha integrato I'articolo 7, comma 31, del decreto-legge 6 luglio 2012, n. 95 col periodo: “Ai
registri online si accede tramite il sistema pubblico per la gestione dell’identita digitale di cittadini e imprese
(SPID) o la carta di identita elettronica (CIE). Nel primo ciclo di istruzione alle comunicazioni in formato
elettronico accedono i genitori degli alunni o gli esercenti la responsabilita genitoriale”.

Istruzioni Operative per I'accesso da Argo
Per effettuare correttamente 'accesso tramite il portale web o le applicazioni dedicate (Argo
Famiglia, Argo DidUp, ecc.), &€ necessario seguire queste indicazioni fornite dal gestore del servizio:

1. Aprire I'applicazione o la pagina web di login di Argo.

2. Inserire il Codice Scuola: digitare il codice identificativo della nostra scuola SC26580 nell’apposito
campo (lasciando invece vuoti i campi "utente" e "password").

3. Selezionare I'autenticazione: cliccare in fondo sulla voce o sul pulsante blu "SPID — CIE — elDAS".

4. Completare l'identificazione: Scegliere il proprio provider SPID o inserire i dati della CIE. Se si &
cittadini europei non in possesso di credenziali italiane, selezionare I'opzione elDAS, scegliere il
proprio Paese di provenienza e procedere all’autenticazione con l'identita digitale nazionale del
Paese d’origine (es. FranceConnect, Cl@ve, Autenticazione portoghese, ecc.) tramite il nodo elDAS
italiano. NOTA BENE: il corretto funzionamento dell’accesso dipende dal perfetto allineamento dei
dati. Il Codice Fiscale (o I'identificativo equivalente per i profili elDAS estranei) associato all’identita
digitale deve coincidere esattamente con quello inserito nella banca dati della segreteria scolastica.
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Al fine di evitare 'interruzione dell’accesso alle comunicazioni scolastiche e al registro, si invitano gli
utenti sprovvisti di identita digitale a muoversi tempestivamente secondo le seguenti modalita:

Come ottenere lo SPID

Lo SPID e attivabile dai cittadini maggiorenni (anche stranieri purché muniti di codice fiscale italiano
e documento d’identita italiano valido) scegliendo uno dei Gestori di Identita Digitale accreditati dall’AgID
(Poste Italiane, Sielte, Lepida, Aruba, ecc.). Molti provider offrono il riconoscimento gratuito online o di
persona presso i loro sportelli sul territorio.

Come richiedere o utilizzare la CIE

La Carta d’ldentita Elettronica pu0 essere richiesta presso il proprio Comune di residenza. Se gia la si
possiede, & necessario recuperare il codice PIN associato. Per |’accesso da smartphone bastera scaricare I'app
gratuita "CielD" (necessario telefono con tecnologia NFC).

Per i cittadini comunitari (Accesso elDAS)

| genitori o docenti cittadini di un altro Stato membro dell’UE, non residenti in Italia o non in possesso
di codice fiscale registrato tramite SPID/CIE, non hanno bisogno di richiedere credenziali italiane: possono
avvalersi dell’identita digitale del proprio Stato d’origine. Se si riscontrano difficolta di interconnessione sul
nodo elDAS, si consiglia di verificare che lo schema di identita del Paese d’origine sia tra quelli regolarmente
notificati a livello europeo.

Nel caso in cui il sistema Argo restituisca un errore di “Utente non trovato” o incongruenza nei dati,
significa che l'identificativo registrato a scuola potrebbe contenere un errore di digitazione. In questo caso,
si prega di contattare tempestivamente la Segreteria della scuola per richiedere la verifica e I'eventuale
rettifica del profilo anagrafico.

IL DIRIGENTE
Gabriele Taddei

Firma autografa omessa
Ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. 39/93



